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MIETBEDINGUNGEN  

 

ZIMMER 

Die Zimmerpreise verstehen sich pro Zimmer pro Nacht, netto Hotel, inklusive folgender Leistungen: 

 

 Übernachtung im Standardzimmer mit TV-SAT, Flatscreen, W-LAN & Highspeed Internet, Minibar 
& Safe 

 Reichhaltiges Frühstücksbuffet 

 freie Nutzung des Vitality Clubs – 800 m² Wellnessbereich mit Sauna, Dampfbad, Sanarium, 
Fitness- und Yogaraum 

 kostenlose Internetnutzung / W-Lan & Highspeed im gesamten Hotelbereich 

 kostenlose Festnetztelefonie  

 alle gesetzlichen Steuern und Abgaben, exkl. Ortstaxe (€ 1,40 pro Person/ pro Nacht) 
 

 

SEMINAR / TAGUNG 

* Die finale Personenanzahl für gastronomische Leistung ist dem Hotel bis spätestens 3 Werktage vor 
Veranstaltung bekannt zu geben. Sollte keine vom Vertrag abweichende, schriftliche Änderung der 

Personenanzahl bis zu diesem Zeitpunkt vorliegen, wird die o.g. Personenzahl in Rechnung gestellt.  

 

Bei Verzögerung der vereinbarten Essenszeiten (es gilt das Ablaufprotokoll) werden ab einer Abweichung 
von 30 Minuten € 36,00 pro angefangener Stunde und Mitarbeiter verrechnet. 

Das Angebot inkludiert die Arbeitszeiten sämtlicher Küchen- und Servicemitarbeiter bis längstens 02:00 Uhr 
des folgenden Tages. Danach werden pro angefangener Stunde und Mitarbeiter  

€ 36,00 in Rechnung gestellt. 

 

Zusätzlich bestellte Getränke, die nicht vertraglich vereinbart wurden, werden ohne Rücksprache auf die 
Gesamtrechnung gesetzt. 

Wir bitten Sie daher, Ihre Teilnehmer über Ihre bezahlten Leistungen zu informieren um 
Unannehmlichkeiten zu vermeiden. 
 

 

PARKEN (bitte Zutreffendes ankreuzen) 

  Die Parkgebühren werden vom Veranstalter übernommen und werden in die Gesamtrechnung mit 
aufgenommen. 

 

  Selbstzahlerbasis: Die Parkgebühren werden von den Teilnehmern selbst übernommen und beim 
Check-Out an der Rezeption entrichtet. 
 

BEZAHLUNGSPROZEDERE 

Rechnungslegung: 

Alle im Vertrag angeführten Leistungen werden vom Vertragspartner übernommen. Anfallende 
Extraleistungen des Hotels (Parkgebühren, Minibar, Telefon, Wäsche, Restaurantbelege, Massagen etc) 
sind von den Gästen direkt vor Ort zu bezahlen. 

 

Die Rechnung wird an nachfolgende Rechnungsadresse ausgestellt und muss bis spätestens 14 Tage nach 
Ausstellungsdatum, ohne jegliche Abzüge beglichen werden. 
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STORNOREGELUNG 

VERANSTALTUNG 

Bis 45 Tage vor der Veranstaltung ist eine kostenfreie Stornierung möglich. Danach gelten für die bestellten 
Leistungen die unten angeführten Stornobedingungen, welche wie folgt verrechnet werden: 

 

bis 45 Tage vor Veranstaltung  kostenlos 

44 - 22 Tage vor Veranstaltung  30 % vom Vertragswert 

21 - 14 Tage vor Veranstaltung  50 % vom Vertragswert  

14 – 8 Tage vor Veranstaltung  70 % vom Vertragswert 

ab 7 Tage vor Veranstaltung  90 % vom Vertragswert 

 

Die definitive Teilnehmeranzahl (max. 10% Abweichung von der gebuchten Anzahl) ist dem Hotel bis 
spätestens 3 Tage vor Veranstaltung in schriftlicher Form bekannt zu geben. Andernfalls ist die im Vertrag 
vereinbarte Personenanzahl für gastronomische Leistungen für die Rechnungslegung geltend. 

 

ZIMMER 

Bis 45 Tage vor Anreise können alle Zimmer kostenfrei storniert werden. Danach verrechnet das Hotel 
folgende Stornokosten: 

bis 45 Tage vor Anreise    kostenlos 

44 - 22 Tage vor Anreise   30 % der gebuchten Zimmerleistungen 

21 - 14 Tage vor Anreise   50 % der gebuchten Zimmerleistungen 

14 – 8 Tage vor Anreise   70 % der gebuchten Zimmerleistungen 

ab 7 Tage vor Veranstaltung  90 % der gebuchten Zimmerleistungen 

 

Bei Stornierungen 1 Tag vor Anreise, bzw. bei „No Shows“, fällt für jedes stornierte Zimmer eine 
Stornogebühr von 100% des vereinbarten Zimmerpreises für den gesamten Aufenthalt an.  

 

Buchungen, Stornierungen und Änderungen (z.B. Namensänderungen, Änderungen der Ankunft- und 
Abreisezeit etc.) bedürfen der Schriftform. 

Eine komplette Namensliste ist dem Hotel bis spätestens 7 Tage vor Anreise zu übersenden, andernfalls 
kann eine wunschgemäße Unterbringung nicht garantiert werden. 

 

Der Vertragspartner verpflichtet sich, seine Kunden schriftlich davon zu informieren, dass bei früherer 
Abreise oder späterer Ankunft die ursprünglich gebuchte Aufenthaltsdauer vom Hotel verrechnet wird, 
andernfalls haftet der Vertragspartner. 

 

 

SONSTIGE VEREINBARUNGEN 

Das Hotel behält sich alle Schadenersatzansprüche gegen den Vertragspartner vor. 

Es gilt das Recht der Republik Österreich. Gerichtsstand ist Villach. Es gelten die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen des Holiday Inn Villach, Congress Hotel Villach Betriebs GmbH. Der Vertrag sowie 
etwaige Änderungen bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Die Unwirksamkeit einzelner 
Bestimmungen lässt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 

Die Vereinbarung muss zur Fixierung der Veranstaltung bis spätestens 3 Werktage vor 
Veranstaltungsbeginn unterschrieben an uns retourniert werden. 

 

 


